PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER

KECAMATAN GUMUKMAS
JALAN RAYA A YANI NO. 224 TELP. 0336-321042

GUMUKMAS

KEPUTUSAN KEPALA KECAMATAN KABUPATEN JEMBER

Menimbang

Mengingat

NOMOR : 188.45/ 10 /35.09.04/2024
TENTANG

PENETAPAN MAKLUMAT PELAYANAN
PADA KECAMATAN KABUPATEN JEMBER
TAHUN 2024

KECAMATAN GUMUKMAS KABUPATEN JEMBER,

- a.

bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan sesuai
dengan asa penyelenggaraan pemerintahan yang baik dan guna
mewujudkan kepastian hak dan kewajiban berbagai pihak yang
terkait dengan penyelenggaraan pelayanan wajib menetapkan
Maklumat Pelayanan;

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada
huruf a, perlu menetapkan Keputusan Camat Gumukmas,
Kabupaten Jember tentang Maklumat Pelayanan pada

Kecamatan Kabupaten Jember;

. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan

Publik;

Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2011 tentang Pembentukan
Peraturan Perundang-Undangan, sebagaimana telah diubah
beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang Nomor 13 Tahun
2022 tentang Perubahan Kedua atas Undang-Undang Nomor 12
Tahun 2011 tentang Pembentukan Peraturan

Perundang-Undangan;

. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan

Daerah, sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir dengan
Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua
atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang

Pemerintahan Daerah;



Menetapkan
KESATU

KEDUA

KETIGA

4. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 96 Tahun 2012

Tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009

. Tentang Pelayanan Publik; dan

. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan

Reformasi Birokrasi Nomor 29 Tahun 2022 tentang Pemantauan

dan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik.

MEMUTUSKAN :

Maklumat Pelayanan pada Kecamatan sebagaimana tercantum

pada Lampiran Keputusan ini.

Biaya yang timbul akibat dikeluarkannya Surat Keputusan ini
dibebankan kepada Anggaran Pendapatan Dan Belanja Daerah
Kabupaten Jember Tahun 2024.

Keputusan Camat ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Jember
pada tanggal 2 Januari 2024
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LAMPIRAN KEPUTUSAN KEPALA KECAMATAN KABUPATEN JEMBER

NOMOR : 188.45/ 10 /35.09.04 /2024
TENTANG PENETAPAN MAKLUMAT
PELAYANAN  PADA  KECAMATAN
KABUPATEN JEMBER TAHUN 2024.

PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER
KECAMATAN JEMBER

JALAN RAYA A YANI NO. 224 TELP. 0336-321042

MAKLUMAT PELAYANAN

DENGAN INI KAMI MENYATAKAN SANGGUP
MENYELENGGARAKAN PELAYANAN SESUAI
STANDAR PELAYANAN YANG TELAH
DITETAPKAN DAN APABILA TIDAK MENEPATI
JANJI INI, KAMI SIAP MENERIMA SANKSI
SESUAI PERUNDANG-UNDANGAN YANG
BERLAKU
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PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER

KECAMATAN GUMUKMAS

J1. Ahmad Yani no 224 ( 0336 n) 3210412
GUMUKMAS 68165

KEPUTUSAN

CAMAT GUMUKMAS KABUPATEN JEMBER
NOMOR : 188.45/10.1 /35.09.04/2024

TENTANG

STANDAR PELAYANAN PUBLIK KECAMATAN GUMUKMAS

Menimbang

Mengingat

- a.

CAMAT GUMUKMAS,

bahwa untuk mewujudkan penyelenggaraan
pemerintahan yang baik berdasarkan kompetensi yang
dimiliki, untuk terpenuhinya hak-hak masyarakat dalam
memperoleh pelayanan publik secara maksimal serta
mewujudkan partisipasi dan ketaatan Aparatur dalam
meningkatkan kualitas pelayanan publik, maka perlu di
susun Standar Pelayanan;

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud

z 1.

dalam huruf a, perlu menetapkan Keputusan Camat
Gumukmas tentang Standar Pelayanan Kecamatan
Gumukmas : i -

Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2019
Nomor 12 Tambahan lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5038 );
Undang-Undang Nomor 5 Tah.un 2014 tentang Aparatur
Sipil Negara;
Undang-Undang ’*Namg‘r - 23 Tahun 2014 tentang
Pemerintahan Daerah, sebagaimana telah diubah beberapa
kali terakhir dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015;
Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tentang
Perangkat Daerah, sebagaimana telah diubah dengan
Peraturan Pemerintah Nomor 72 Tahun 2019;
Peraturan Pemerintah Nomor 11 Tahun 2017 tentang
Manajemen Pegawai Negeri Sipil, sebagaimana telah diubah
dengan Peraturan Pemerintah Nomor 17 Tahun 2020;
Peraturan Presiden Nomor 87 Tahun 2014 tentang
Peraturan Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 12 Tahun
2011 tentang Pembentukan Peraturan
Perundang-undangan, sebagaimana telah diubah dengan
Peraturan Presiden Nomor 76 Tahun 2021;
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Menetapkan :

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

9}
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7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan

Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang
- Pedoman Standar Pelayanan;

8. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 80 Tahun 2015
tentang Pembentukan Produk Hukum Daerah, sebagaimana
telah diubah dengan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor
120 Tahun 2018;

9. Peraturan Daerah Kabupaten Jember Nomor 3 Tahun 2016
tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah,
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Daerah Nomor
1 Tahun 2022.

10. Peraturan Bupati Nomor 29 Tahun 2021 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta
Tata Kerja Kecamatan di Kabupaten Jember.

MEMUTUSKAN:

Standar Pelayanan Kecamatan Gumukmas , dengan rincian
sebagaimana tercantum dalam Lampiran yang merupakan
bagian tidak terpisahkan dari Keputusan ini.

Standar Pelayanan sebagaimana dimaksud pada Diktum
KESATU Keputusan ini menjadi acuan bagi Kecamatan
Gumukmas untuk memberikan kepastian, meningkatkan
kualitas dan kinerja pelayanan sesuai dengan kebutuhan
masyarakat dan selaras dengan kemampuan penyelenggara
sehingga mendapatkan kepercayaan masyarakat.

Standar Pelayanan sebagaimana diméksud pada Diktum KEDUA
Keputusan ini dapat dilakukan perubahan sesuai dengan
ketentuan yang ada.

Keputusan Camat Gumukmas ini mulai berlaku pada tanggal
ditetapkan.

g,

Ditetapkan di : Jember
Pada Tanggal : 02 Januari 2024
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Lampiran
Nomor
Tentang

: Keputusan Camat Gumukmas
: 188.45/10.1/35.09.04 / 2024
: Standar Pelayanan Kecamatan Gumukmas

Daftar Rincian Standar Pelayanan
Kecamatan Gumukmas

Sebagai berikut :

e B
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Keputusan Camat Gumukmas tentang Standar Pelayanan.
SP Pengajuan Akte Kelahiran.

SP Pengajuan Kartu Identitas Anak (KIA).

SP Pengajuan Kartu Keluarga (KK).

SP Pembuatan Kartu Tanda Penduduk Elektronik (e-KTP).
SP Pengajuan Akte Kematian.

SP Pengajuan Surat Keterangan Miskin (SKM).

SP Pengajuan Surat Pindah.

SP Pengajuan Surat Penyataan Waris.

. SP Pengajuan Surat [jin Keramaian.

. SP Pengajuan Proposal.

. SP Pengajuan Surat Ofgamjsasi,Terlarang (OT).
. SP Pengajuan Legalisir. -

. SP Pengajuan Rekom Nikah.

. SP Pengajuan IMB (Izin Mendirikan Bangunan)

'\""'Di*t‘e;capkan di :Jember
Pada Tanggal :02 Januari 2024
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